Pour notre succursale de Lausanne, nous recherchons pour une entrée en
fonction le 1¢" janvier 2012 ou a convenir :

(m/f)

Suivi de la clientéle conformément aux standards de qualité
STA Travel « Fidélisation de la clientéle sur le long terme grdce & un service d’une qualité
irréprochable  Conseil axé sur les résultats et démarche commerciale proactive couvrant
I’'ensemble de la palette de produits de STA Travel * Acquisition quotidienne de clients

Véritable talent commercial avec une démarche intellectuelle et pratique
axée sur les résultats  Attitude entrepreneuriale et sens des responsabilités ¢ Excellent rela-
tionnel et capacité a convaincre ¢ Passion et intérét pour les voyages, et volonté de découvrir
le monde dans toute son authenticité « Diplémé d’une formation dans le secteur du tourisme
et/ou expérience professionnelle significative dans ce domaine ¢ Excellente maitrise du fran-
cais et bonne maitrise de I'anglais et/ou de I'allemand

L'envergure d’un groupe international « Une équipe jeune et dyna-
mique » Un systéme de primes lucratif et possibilité de voyages d’étude  Des produits pas-
sionnants  Des tarifs avantageux sur les voyages * Cinq semaines de congés payés

Par courrier : STA Travel, Beatrice Bucher, Eggbiihlstrasse 28, 8050 Zurich
Par e-mail : personalbuero@statravel.ch  Pour toute question concernant cette offre
d’emploi: 058 450 42 15 « www.statravel.ch



