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Alle Angaben ohne Gewähr 
Leider sind Telefonnummern gelegentlichen Änderungen unter-
worfen. Falls die Nummern nicht mehr stimmen, sind wir euch 
dankbar, wenn ihr uns dies meldet. 

 Sous réserve de modifications 
Si vous remarquez des changements de numéro de téléphone, 
veuillez s.v.p. les communiquer à: 

 Subject to change 
We appreciate any feedback concerning incorrect numbers to: 
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Rückbestätigung 
Abflüge ab der Schweiz müssen nicht rückbestätigt 
werden. Beim Rückflug nach längerem Aufenthalt 
innerhalb von Europa sowie ab allen Übersee-
destinationen empfehlen wir die Reservation 
mindestens 72h vor Abflug rückzubestätigen. So 
bleibt die Reservation bestehen und allfällige Flug-
planänderungen werden mitgeteilt. 

 Reconfirmation 
Les départs de la Suisse ne doivent pas être
reconfirmés. Nous recommandons la reconfirmation
des vols de retour pour les séjours plus longs en
Europe ainsi que pour toutes les destinations 
lointaines au moins 72h avant le départ. Ainsi votre
réservation reste valable et des possibles
changements d'horaire sont annoncés. 

 Reconfirmation 
Departures from Switzerland do not have to be 
reconfirmed. We recommend to reconfirm return 
flights after longer stays within Europe and for all 
overseas destinations at least 72h before departure. 
In this case your reservation remains confirmed and 
possible flight schedule changes will be comm-
unicated. 

 
 
 
Land / pays / country Ort / ville / city Tel / tél / phone Land / pays / country Ort / ville / city Tel / tél / phone 
Austria Vienna +43 810-810 290 
Belgium all cities +32 70-25 30 09 
Canada all cities +1800 950 5000 
China Beijing +86 10-6512 7180 
China Guangzhou +86 20-3877 3188 
China Hong Kong +852 2117 1238 
China Shanghai +86 21-5292 9400 
Czech Republic all cities +420 220 117 540 
Denmark Copenhagen +45 3336 4545 
Estonia Tallinn +372 6-266 309 
France all cities 0821 025 111 
Finland Oslo +358 600 140 140 
France all cities 0821 025 111 
Germany all cities +49 180 501 0466 
Greece Athens 30 1-325 5235 
Hungary Budapest +36 1-296 54 86 
India Dehli +91 11-4369 9200 
India Mumbai +91 22-4052 4300 
Ireland Dublin +353 1 844 6565 
Italy all cities 199 4000 99 
Japan Osaka +81 6-6347 5651 
Japan Nagoya +81 52-957 2997 

Japan Tokyo (toll free) 0120 700 915 
Korea all cities +82 2 730 0067 
Latvia Riga +371 720-7010 
Lithuania Vilnius +370 5-261 9339 
Netherlands all cities 0900 3466247 
Norway all cities +47 8100 1100 
Poland all cities +48 22-650 3922 
Portugal Lisbon +351 213-522 689 
Romania Bucharest +40 727-735 878 
Russian Fed. Moscow +7 495-933 0056 
Russian Fed. St. Petersburg +7 812-303 9898 
Slovenia Ljubljana +43 810 810 290 
Spain all cities +34 901-888 126 
Sweden all cities +46 771 78 11 00 
Switzerland all cities +41 084-800 0294 
Thailand Bangkok +66 2-634 0238/39 
United Kingdom all cities +44 870-241 4411 
Ukraine Kiev +380 44-247 5777 
USA all cities +1 800-950 5000 

 


