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Alle Angaben ohne Gewähr 
Leider sind Telefonnummern gelegentlichen Änderungen unter-
worfen. Falls die Nummern nicht mehr stimmen, sind wir euch 
dankbar, wenn ihr uns dies meldet. 

 Sous réserve de modifications 
Si vous remarquez des changements de numéro de téléphone, 
veuillez s.v.p. les communiquer à: 

 Subject to change 
We appreciate any feedback concerning incorrect numbers to: 
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Rückbestätigung 
Abflüge ab der Schweiz müssen nicht rückbestätigt 
werden. Beim Rückflug nach längerem Aufenthalt 
innerhalb von Europa sowie ab allen Übersee-
destinationen empfehlen wir die Reservation 
mindestens 72h vor Abflug rückzubestätigen. So 
bleibt die Reservation bestehen und allfällige Flug-
planänderungen werden mitgeteilt. 

 Reconfirmation 
Les départs de la Suisse ne doivent pas être
reconfirmés. Nous recommandons la reconfirmation
des vols de retour pour les séjours plus longs en
Europe ainsi que pour toutes les destinations 
lointaines au moins 72h avant le départ. Ainsi votre
réservation reste valable et des possibles
changements d'horaire sont annoncés. 

 Reconfirmation 
Departures from Switzerland do not have to be 
reconfirmed. We recommend to reconfirm return 
flights after longer stays within Europe and for all 
overseas destinations at least 72h before departure. 
In this case your reservation remains confirmed and 
possible flight schedule changes will be comm-
unicated. 

 
 
 
Land / pays / country Ort / ville / city Tel / tél / phone Land / pays / country Ort / ville / city Tel / tél / phone 
Australia all cities 131 747 
Bahrain Manama +973 17-22 62 26 
Canada Toronto 1 800-268 68 68 
Canada Vancouver 1 604-606 88 88 
China north China* 10800 852 18 88 
China south China** 10800 152 18 88 
France Paris +33 141-437 575 
Germany Frankfurt +49 180-5 288 285 
Hong Kong Hong Kong +852 2747-18 88 
India Bangalore +91 80 222 69745 
India Delhi +91 11-2332 12 86 
India Mumbai +91 22-6657 22 22 
Indonesia Denpasar/Bali +62-21 515 17 47 
Indonesia Jakarta +62 21-515 17 47 
Indonesia Surabaya +62 31-531 75 43 
Italy all cities 199-747 340 
Japan all cities +81 3-5159 17 00 
Korea Busan +82 51-462 03 32 
Korea Seoul +82 2-311 28 00 
Malaysia Kota Kinabalu +60 88-25 47 33 
Malaysia Kuala Lumpur +60 3-2035 27 77 
Malaysia Penang +60 4-226 04 11 
 
*Beijing, Hebei, Heilongjiang, Henan, Jilin, Liaoning, Neimonggol, Shanxi, Shandong Tianjin 
 
**Anhui, Chongqing, Fujian, Gansu, Guangdong (incl. Shenzhen), Guangxi, Guizhou, Hainan, 
Hubei, Hunan, Jiangsu, Jiangxi, Ningxia, Qinghai, Shaanxi, Shanghai, Sichuan, Xinjiang, 
Xizang, Yunnan, Zhejiang 

Netherlands Amsterdam +31 20-653 20 10 
New Zealand all cities 0800 800 454 
Pakistan Karachi +92 21-521 80 81 
Pakistan Lahore +92 42-578 68 45 
Philippines Cebu +63 32-231 37 47 
Philippines Davao +63 82-222 89 01 
Philippines Manila +63 2-757 08 88 
Saudi Arabia Dhahran +966 3-887 20 17 
Saudi Arabia Jeddah +966 2-665 30 88 
Saudi Arabia Riyadh +966 1-479 32 32 
Singapore Singapore +65-6533 13 33 
South Africa Johannesburg +27 11-700 89 00 
Sri Lanka  Colombo +94 11-233 41 45 
Switzerland Zurich 0848 747 000 
Taiwan Kaohsiung +886 7-213 65 80 
Taiwan Taichung +886 2-2712 45 67 
Taiwan Taipei +886 2-2715 23 33 
Thailand Bangkok +66 2-263 06 06 
Thailand Chiangmai +66 5-325 29 88 
Thailand Phuket 1-800 700 707 
United Arab Emirates Dubai +971 4-295 04 00 
United Kingdom London +44 20-8834 88 88 
USA (toll free) all cities 1 800 233 27 42 
Vietnam Hanoi +84 4-826 72 98 
Vietnam Ho Chi Minh +84 8-822 32 03 
 

 


