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Alle Angaben ohne Gewähr 
Leider sind Telefonnummern gelegentlichen Änderungen unter-
worfen. Falls die Nummern nicht mehr stimmen, sind wir euch 
dankbar, wenn ihr uns dies meldet. 

 Sous réserve de modifications 
Si vous remarquez des changements de numéro de téléphone, 
veuillez s.v.p. les communiquer à: 

 Subject to change 
We appreciate any feedback concerning incorrect numbers to: 
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Rückbestätigung 
Abflüge ab der Schweiz müssen nicht rückbestätigt 
werden. Beim Rückflug nach längerem Aufenthalt 
innerhalb von Europa sowie ab allen Übersee-
destinationen empfehlen wir die Reservation 
mindestens 72h vor Abflug rückzubestätigen. So 
bleibt die Reservation bestehen und allfällige Flug-
planänderungen werden mitgeteilt. 

 Reconfirmation 
Les départs de la Suisse ne doivent pas être
reconfirmés. Nous recommandons la reconfirmation
des vols de retour pour les séjours plus longs en
Europe ainsi que pour toutes les destinations 
lointaines au moins 72h avant le départ. Ainsi votre
réservation reste valable et des possibles
changements d'horaire sont annoncés. 

 Reconfirmation 
Departures from Switzerland do not have to be 
reconfirmed. We recommend to reconfirm return 
flights after longer stays within Europe and for all 
overseas destinations at least 72h before departure. 
In this case your reservation remains confirmed and 
possible flight schedule changes will be comm-
unicated. 

 
 
 
Land / pays / country Ort / ville / city Tel / tél / phone Land / pays / country Ort / ville / city Tel / tél / phone 
Argentina call center 0810-222-86527 
Australia Sydney +61 2-9234 9000 
Bolivia Cochabamba +591 4-452-6079 
Bolivia La Paz +591 2-235-1711 
Brazil call center 0800-707-3313 
Chile call center 800-610-200 
Colombia Bogotá 01-800-700-0200 
France Paris 0800-907-747 
Germany Frankfurt 0800-1844-747 

Italy call center 800-787-747 
Mexico call center 01-800-123-8588 
New Zealand Auckland +64 9-379-3675 / 3076 
Peru call center 0800-522-00 
Spain call center 900-955-747 
Swizerland Zurich +41 43-211-6332 
United Kingdom call center 0800-0969-747 
Uruguay call center 000-4054-86527 
USA call center 1-800-333-0276 
Venezuela call center 0800-1005655 

 


